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Serviceh-ndbogen er din indgang til erh

H-ndbogen hjPpbPlper dig med at finde de n

svare spBrgsm-l omkring start, udvi del
h-ndbogen, n-r spBrgsm-lene opst-r.

Aal borg Kommune har en Erhvervsafdeling
udvi kling i kommunen. P- side 8 o0og 9 fi

delingen kan hjPpbPlpe dig med.

Erhvervsafdelingen samarbejder med Aal |
Afdelingen har desuden relationer og kontakter til ministerier, virksomheder, orga-
nisationer, foreninger, uddannelsesinstitutioner, andre kommuner i Nordjylland og
Vbkst hus Nordjyll and.

Hvis du ikke kan finde svar p- dine spl
takte Erhvervsafdelingen.

Vi hRBrer gerne om bPndringer til bogen,
re.

Vi Bnsker dig held og |ykke med din vir

Aalborg Kommune
Erhvervsafdelingen

calida.
y Il N
AALBORG
<a* " kommune




Til dig der vil
starte virksomhed

N-r du etablerer egen virksomhed

At starte egen virksomhed har store konsekvenser for dig og dine omgivelser. Der
opst-r en rbkke spBrgsm=l undervejs i |
dig med at besvare mange af spRBrgsm-l en
ninger til de sider, der er relevante for dig, der vil starte egen virksomhed.

Til bud til i vbrksbhbttere

R-dgivningen af ivbrksbkbttere i Aalborg
Kommunes Erhvervsafdeling, som har stor
t pPnker at starte egen virksomhed. Er hv
r-dgivning til i vbr ksbhbttere. De kan enc
og myndigheder samt eksterne r-dgivere
og fRrste levetid.

P- side 8 og 9 kan du | bPse om, hvil ke
ling har til dig som ivbrksbhbtter.
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Til dig der vil
udvide eller flytte
din virksomhed

Vil du udvide eller flytte din virksomhed?

Selvom du har vbret selvstbndig erhveryv
spBrgsm=1, hvis du overvejer at wudvide
spRBrgsm=-l omkring finansiering, arbejds
P- modsatte side er der | istet en r bkk.

udvidelse eller flytningen af en virksomhed. Bliver du i tvivl om, hvor du skal hen-
vende dig, er du altid velkommen til at kontakte Erhvervsafdelingen.

P- side 8 o0g 9 kan du | pPse om, hvad Aa
vbre dig behjpbplpelig med, hvis du vil f
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Erhvervsafdelingen

Boulevarden 13

9000 Aalborg

TIf.: 9931 1570
erhverv@aalborg.dk
www.aalborgkommune.dk

Erhvervsafdelingen

Aal borg Kommune tilbyder en m-lrettet

virksomheder, der har visioner for fren
delingen, der indg-r i AalborgKonensineg Ertevens- F o
afdeling tilbyder din virksomhed vbrdif
til at sikre vbkst, st Brre omsbkPtning o
vejl eder i vbrksbhbttere til at trbpffe kv

etablering af egen virksomhed.

Til dig der vil starte virksomhed

Erhvervsafdelingen i Aal borg Kommune yd
lighed for at booke et mRBde med en er hv
ning. Konsulenterne kan henvise dig til revisor, reklamebureau eller hvem du i

Bvrigt m- have behov for [ forbindel se
hvervsafdelingen er medarrangBr af i vbr
den om, hvad det indebPbPrer at vbPre selyv

Forretningsplan

Det er en god ide at udarbejde en forretningsplan i forbindelse med start af egen
virksomhed. Forretningsplanen Il igger t
som Erhvervsafdelingen yder. Det er vi
men at du ogs- tbnker p- finansiering,
din kommende virksomhed. Hos Erhvervsafdelingen er der mulighed for, at disku-
tere udfordringerne og barriererne for



Til dig der vil udvide eller flytte din virksomhed

I Aal borg Kommunes Erhvervsafdeling er
|l enter. De kan r-dgive dig om, hvad du
ker at udvide eller flytte din virksomhed. Er hver vskonsul enter ne
ne virksomheder med at finde relevante samarbejdspartnere, finansiering, strate-
giudvi kling, afsbtningsmuligheder ell er
resse for netop din virksomhed.

Erhvervsprojekter

Aal borg Kommunes Erhvervsafdeling admin
projekter, som de | okale virksomheder k
de projekter om vbhbkstivbrksbttes e,
medi covirksomheder, | KT samt netvbrk og

delingen for yderligere information om projekterne.

Vbkst hus Nordjylland
Vbkst hus Nordjylland vejleder ivbrksbtt
pl aner om udvi kling og vbhkst. Lbs m
www.vhnordjylland.dk og www.startvaekst.dk.

Virk.dk
Hjemmesiden www.virk.dk er erhvervslivets indgang til det offentlige. Siden inde-
hol der relevante oplysninger og vbrktR]


http://www.vhnordjylland.dk
http://www.startvaekst.dk
http://www.virk.dk

NordDanmarks EU -kontor

Boulevarden 13

9000 Aalborg

TIf.: 9931 1530
eu-kontor@aalborg.dk
www.eu-norddanmark.dk

Ud over Danmarks grbPnser?

Hvis du vil af shpbtte varer uden for BPan
kontor hjbPlpe dig me dg vidertsfermidliagtsant finarsie- k o 1
ringsmuligheder. Fra kontorerne i Aalborg, Bruxelles og Beijing stiller de informati-

on, viden og kompetencer til r ¥dlsegrbland f
sammensbttes efter virksomhedens konkr e
at gBre brug af, mens andre koster peng

Vil du inddrages i et EU -medfinansieret udviklingsprojekt?

NordDanmarks EU-k ont or kan hj bl pe dig me d- a
medfinansierede udviklingsprojekter. Medarbejderne tilbyder erfaren og professio-

nel r-dgivning i hel e processen fra prc
slutning.

Virksomhedsforum -et netvbrk med fokus p- de
NordDanmarks EU-kontor har oprettet et virksomhedsforum for norddanske virk-

somheder . Det giver norddanske vVvirksomh
mar ked. Medl emmer ne af virksomhedsfor ul
kontakter og netvbPrk, skrbddersyet seryv

centralt beliggende kontorfaciliteter i Bruxelles eller Beijing.

NORDDANMARKS EU-KONTOR
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Forsyningsvirksomhederne
Stigsborg Brygge 5

Postboks 222

9400 NRBrresundby
TIf.: 9931 9400
forsyning@aalborg.dk
www.forsyning.dk

Har din virksomhed behov for

gas, el, fiernvarme, vand, kloak eller renovation?
Forsyningsvirksomhederne sBrger for ene
Kommune. Forsyningsvirksomhederne h-ndt
boliger og virksomheder i hele kommunen. Det sker gennem seks driftsvirksom-
hederien f or hver forsyningsart. De er al
on, som st-r for den overordnede pl anl
varme, vand, spildevand og affald. Det giver mulighed for rationel koordinering og
afvejning af de forskellige forsyningsa
somhederne udarbejder hvert -r grBnne
miljRdekl aration for nogle af forsyning

Energicenter Aalborg

Energicenter Aal boggerhdgirvekumaoddérn gom
inden for alle seks forsyningsarterog |
ressourceforbrug. Energicentret tilbyder bl.a. en gennemgang af virksomhedens
energiforbrug og forslag til mulige besparelseri of t e med store b
energiregningen. F- mere information Ve
telefon 9931 4666.
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Teknk-og Mi | j Bf or va
Stigsborg Brygge 5

Postboks 219 e 41
9400 NRrresundby Bl S i I L el |
TIf.: 9931 2000 = ;

teknik.miljoe@aalborg.dk
www.aalborgkommune.dk

Har du brug for en byggegrund?
Hvis din virksomhed har behov for at flytte i nyt, kan Teknik-og Mi | j Bf or v
anvise, hvor kommunen har ledige grunde.

Er din virksomhed underlagt en lokalplan?

Teknik-og Mi |l j Bforvaltningen har ansvaret
mi bg® naturforhol d, vandl Bb, vej e, traf |
ningen | igger inde med oplysninger om,
ges til erhverv. l kke alle |l okaler m= b
Il igomr -de.

Har du behov for at bygge nyt eller bygge om?
N-r du skal bygge nyt, til el ler om, s k
nk-og Mil jRBforvaltningen.

Skemaer ne k anwvwvwalbbrgkondreineplk-e | | er du kan f
veret ved henvendel se til Kundecenteret

Hvad med brandgodkendelse osv.?

Det er din byggerogdgvMivgrifforrar aT e knninkgen,
til Beredskabscenteret s amt andre aktRBr
dine lokaler godkendt til erhverv.

12
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ThPbnk p- soiviejriheotl der du mil jBkravene?

MiljBkrav
Virksomhedsafdelingen i Teknik-og Mi | j Bf orval t ni ngen va

tilsyn af virksomheder, der er wunderl ag
virksomheden (stBj, af fald, l ugtgener,
Dette gblder sbrligt restauranter og fo
vbr kst ederag TMikinjikf or val tningen har ans

byggesageag nmtlyr3f or hold, vandl RBb, veje,
r-der .

Mi |- pglenergistyring
Aal borg Kommune har udarbejdet en ma-nua

og energistyring. Manual ens titel er OM
mi tg® energistyring i mindre virksomhed
nes hjemmesi de. Yderligere information

www.mst.dk.

Kundecenteret
Kundecenteret p- Stigsborg BoggdMel gRfdr
gen og Forsyningsvirksomhederne. Her ka

for forvaltningernes kerneydelser.

13


http://www.mst.dk

Beredskabscenter Aalborg
Thomas Boss Gade 6

Postboks 529

9100 Aalborg

TIf.: 7011 5511
beredskab@aalborg.dk
www.aalborgkommune.dk/beredskab - -

'

Beredskabsloven
Beredskabscenter Aalborg varetager forskellige opgaver i henhold til beredskabs-

l oven. De yder brandteknisk r=-dgivning
og myndigheder, de udf Brer brandtekni sk
virksomheder, der er omfattet af bereds

brandteknisk byggesagsbehandling af virksomheder omfattet af bygningsregle-
mentet efter aftale med Teknik-og Mi | j Bf or val tningen.

Til dig der vil starte virksomhed
Hos Beredskabscenter Aalborg kan du f =

hed, du p-tbnker at starte, er omfatte
om det er Beredskabscenter Aal bor g, de
handling.

Til dig der vil udvide eller flytte din virksomhed

Hos Beredskabscenter Aalborg kan du f =
flytning vil medf Br e, at din virksomhe
stemmel ser, ell er om det wvil medf Bre b

virksomheden allerede er omfattet af reglerne.
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Lager-og I ndkBbsko

Hjulmagervej 24

9000 Aalborg

TIf.: 9931 4680
indkoeb@aalborg.dk
www.aalborgkommune.dk

Vil du handle med kommunen?
Hvis din virksomhed vil handle med Aalborg Kommune, skal du henvende dig til

Lagerrog I ndkBbskontoret. Her har de ansve
m. v., som kommunen i ndga-r me dvwwpalbong-a t e
kommune.dk kan du finde yderligere information.

I ndkBbspolitikken

IndkBbspolitikken giver l everandBrer 0
hvad der bliver | agt vbgt p-, n-r Aal bo
i at indg- indkBbsaftale med Aal borg Ko
aftalefunktionen Er dit vareomr-de el
sterende indkRBbsaftaler, vi l det blive
tage stilling til det nye indkBbsomr-de

Udbudspolitikken

Kommunens wudbudspolitik ang-r s=-vel i nc
opgaver pog baymglgkegsomr -det . Udbudspol iti
se af Aal borg Kommunes principper for v
omkostningskalkulation, procedurer, personaleinddragelse og anvendelse af soci-

ale klausuler.

Hvis du RBnsker udbudsmaterialet tilsend
til indkoeb@aalborg.dk med angi velse af udbudsomr =
kontaktoplysninger (navn, adresse og mail).
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Jobcenter Aalborg

Vestre Havnepromenade 15
9000 Aalborg

TIf.: 9931 9000
jobcenter@aalborg.dk
www.jobnet.dk

Vi | du ansbtte medarbejdere?
Jobcenter Aalborg formidler arbejdskraf
arbejdsmarkedet, f.eks. rekruttering og uddannelse af medarbejdere - herunder
brug af jobnet.dk til at finde nye mede
bejder med sbrlige behov, kan Jobcent et
skud og oprettelse af fleksjob.

Har du en syg medarbejder?

Jobcenter Aalborg kan hjbPlpe dig med at
ger, hvor det handler om at fastholde en medarbejder i jobbet, der er truet af syg-
dom, personlige eller sociale problemer.

Service til virksomheder

Jobcenter Aalborg har stor erfaring i at yde en god service til virksomheder. For at
sikre din virksomhed en | et adgang -tog |
Virksomhedscenter. Centret r-dgiver om
guide dig videre til andre offentlige myndigheder, a-kasser mv.
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Skattecenter Aalborg

Skibsbyggerivej 5
9000 Aalborg

TIf.: 7222 1818
www.kontakt.skat.dk
www.skat.dk

Hvordan bliver du registreret hos SKAT?

Alle virksomheder skal have et CVR nummer og registreres hos SKAT. Selve re-
gistreringen er gratisog oSe lfsokraebgs-srt yh ced
side). N-r din virksomhed er registrere
skatter og afgifter til SKAT, eksempelvis A-skat (hvis du er arbejdsgiver), moms,

| Bnsumsafgift og andre afgifter.

|l vbr ksbtter mappe

SKAT har wudarbejdet en ivbrksbtter mappe
der vil starte egen virksomhed. Mappen kan afhentes hos dit lokale skattecenter.

Du kan finde f | ewewskandk.orHmwaitsi ochier hgr- yde
m-1, kan du aftale et mBde p- et af reg

17
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Erhvervs - og Selskabsstyrel-
sen

Kampmannsgade 1

1780 KBbenhavn V
TIf.: 3330 7700

eogs@eogs.dk

www.eogs.dk

Hvordan skal du registrere din virksomhed?

N-r du etablerer egen virksomhed, skal
streringen er grati s-oqgg Sfedrs&kgpbrs shys eEsk
somhed er registreret, skal den idhgundebve
moms og afgifter til SKAT. SBrg for at

inden du starter din virksomhed.

Du kan registrer ewwieags.dk,i rikvwomhed @gs - |}
udfylde registreringsblanketten. Du skal sende blanketten til Erhvervs- og Sel-
skabsstyrelsen.

CVR nummer og momsnummer

At registrere sin virksomhed kaldes o0g:
CVR (Centrale Virksomheds Register) nummer. Du skal registreres/omregistreres

i forbindelse med:

Start: N-r din virksomhed skal momsregi st
(afregning af A-skat eller punktafgifter).

Tndrinder:s du har Pndringer til din
(adresse-, navne-, eller brancheskift).

OphBHvis din virksomhed ophBrer eller o
stoppes.

18
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NPringsprBven

Hvem skal tage nbPringsprfB3ven?

Hvis du vil drive fRBRdevarebutik, fGZdeva
hotelvirksomhed, skal du best- nbringsp
erhvervsuddannel se, er du fr it aweebgs.dkr a
under o6énbPringsprfRBvebd kan du se, hvil ke

Hvad g-r nbPringsprfRBven ud p-?

Der er tre forskellige nbPringsprfBver; e
fRdevareengrosvirksomheder og en til f
somheder, der gerne vil -bne en restaur

rationer, er du godkendt til det hele.

Hvor afholdes prBven?

PrBven afholdes p- pr Bvest edeygSelskdbestyrele r
sen. Der findes prRBvesteder i hele | anc
del sskole, Tech College Aalborg og AMU

st e dwwpr.wirk.dk.
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Nordjyllands Politi
Tilladelseskontoret

Jyllandsgade 27

9100 Aalborg

TIf.: 9630 1448
njyl@politi.dk
www.politi.dk/Nordjylland

Har du behov for nbringsbrev?

Hvis din virksomhed skal servere mad o
steren om at wudstede et nbPringsbrev til
den, fRBr nbringsbrevet er wudstedt.

Har du behov for alkoholbevilling?
Virksomheder der serverer st brke drikke

have en alkoholbevilling. Kun personer,
sted, hvor der skal serveres alkohol , Kk
Bl anketter vedrRBrende al koholbevilling,

d e s wpnnpoliti.dk/Nordjylland.

Salg af fRdevarer krbver optagel se i

All e virksomheder, der sblger fRBdevarer
som udgangspunkt registreres i NbPringshb
menhpbng som madvarer af enhver art f . ek
rer. NPringsbasen har to form-l. For d
f Bdevarebuti k, fRdevareengrosvirksomhed
regler p- omr-det . For det andet skal
eventuell e overtrbdel ser samles et sted

har overtr-dt.

Optagel se i NPr i ngsbaswn.nakasbaseq.®r Restau-o n |
rationer skal dog henvende sig til det lokale politi.
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FRdevare
FRdevare

Sofiendalsvej 90

9200 Aalborg SV

TIf.: 7227 5000
kontr.aalborg.nord @fyst.dk
www.foedevarestyrelsen.dk

Arbejder du med fRdevarer?

I nogle tilfpbplde skal der ske registrer
ter virksomhed. Eksempelvis inden for f
strering eller autorisering hos den | ok

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen foretager selve registreringen. Herefter sendes
oplysningerne til rel evante myndighede]
handlingen og fremsender registreringsbevis.

FRdevarestyrelsens kontrol afdeling
FRdevarestyrelsens kontrolafdeling i Aa
handel med levnedsmidler i hele Nordjylland. Afdelingen foretager registrering,
godkendelse og tilsyn af alt detailsalg og behandling af levnedsmidler.
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Arbejdstilsynet

Postboks 1228

0900 KRbenhavn
TIf.: 7012 1288

at@at.dk

Er virksomhedens arbejdsmiljR godt?
Arbejdstilsynet er den danske myndighed
medvirker til et sikkert, sundt og udvi
rettet regulering og information. Arbej
bejdsmiljRBRproblemer og retter deres i nc
arbejdsmiljB.

BAR (Branche ArbejdsmiljB R-d)

Du har som arbejdsgiver ansvaret for et
den. P- alle arbejdspladser er der regl
sundhed og sikkerhed. Arbejdstilsynet har oprettet 11 forskellige BAR - de kan
oplyse om reglerne inden for din branche.

Screening

Alle virksomheder bliver screenet. En screening er en hurtig gennemgang af virk-
somhedens arbejdsmilijB, som arbejdstils
ansatte. P- den m-de finder arbejdstil
el l er kan have vbsentlige arbejdsmilj R

flere og grundigere tilsyn.

APV (Arbejdspladsvurdering)
Alle virksomheder med ansatte skal udarbejde en skriftlig arbejdspladsvurdering
(APV). Arbejdspladsvurderingen udarbejdes af arbejdsgiveren og sikkerhedsorga-

ni sationen eller de ansatte i fbpPllesska
dens arbejdsmiljRB og beskrive arbejdsmi
| Pgni ng, kan du p- ar bej ds t-tjekligey fordarskelli-h j e
ge brancher, som du kan printe eller wu

tilbud til mindre virksomheder.
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Arbejdsdirektoratet
Stormgade 10

Postboks 1103

1009 KRBbenhavn
TIf.: 3810 6011

adir@adir.dk

www.adir.dk

Hvordan skal din virksomhed og dine produkter forsikres?

Det er vigtigt, at du forsikrer alt, h
skal tegne de forsikringer, der dbkker
ken over- eller underforsikrer dig. Nogle forsikringer er lovpligtige, men der er stor
forskel p -, hvil ke forsikringer virkson
bl .a. af branche o0og virksomhedens stBlrr
Sygedagpengeforsikring

N-r du etablerer egen virksomhed, har
mati sk ret til Il Bn eller sygedagpenge.
selv Bkonomisk ansvarlig for de fRBrste

Dette kan du sikre dig imod gennem arbejdsdirektoratets sygedagspengeforsik-
ring for selvstbndige erhvervsdrivende.

P -www.adir.dk kan du finde yderligere oplysninger samt tiimeldingsblanketter.
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Aalborg Universitet
Fredrik Bajers Vej 5

Postboks 159
9100 Aalborg
TIf.: 9635 8080
aau@aau.dk
www.aau.dk

Vil du samarbejde med universitetet?

Der er flere muligheder for at samarbejde med Aalborg Universitet. Hvis din virk-
somhed producerer ny viden eller RBnsker
l'ighed for at samar bej de me d forsker
www.samarbejde.aau.dk/kontakt.

Vil du tilbyde studiejob eller praktikophold?

Hvis du har relevante arbejdsopgaver, h
fra universitetet til et studiejob elle
til de rigtige, skal du henvende dig ti
Projektsamarbejde

En tredje mulighed er at indg- i et pro

de behandler en aktuel problemstilling for dig, eksempelvis udarbejdelse af mar-

kedsfBringsplan. Ko nt akitf@adhiaduelk ferknarb mfbru t i
mation.
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I vrige uddan
stitutioner i Aalborg
Kommune

Har du RBnske om at f- elever, prakt:i
eller har du selv behov for uddannelse?

Der er mange stBrre wuddannel sesinstitut
kontakte, hvis du eller dine medarbejdere har behov for efteruddannelse eller hvis

du vil have elever og praktikanter.

Nordjyllands Erhvervsakademi

Skolerne i Nordjyllands Erhvervsakademi tilbyder mange kursusaktiviteter, ek-
sempelvis inden for fagomr-derne fremme
For flere informationer www.noea.dk.

Aalborg Handelsskole

Kursusafdelingen tilbyder kompetencegivende kurser til dig og dine medarbejdere
inden for I T, sprog, Bkonomi, |l edel se,
delingen p- t | fvww.aBk9r8edk tbrimei@ inferinatienr

Tech College Aalborg

Tech College Aalborg, det tidligere Aalborg Tekniske Skole, tilbyder specialisere-
de faglige efteruddannelser inden for flere brancher. For flere informationer
www.techcollege.dk.

AMU Nordjylland

AMU Nordjylland uddanner og opkvalifice
viteterne er samlet i syv uddannelsesi og udviklingscentre: Transport og logistik,
Byggeri, El ektronik og teknologi, Servi
automatik og Organisationsudvikling. For flere informationer
www.amunordjylland.dk.
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